

















Приложение к Приказу Председателя Правления АКБ «Форштадт» (АО)  
[bookmark: _GoBack]№ 04039901106 от 29.06.2026 г.


	Операционное время для приема расчетных документов и проведения операций юридических лиц (далее – клиенты) в АКБ «Форштадт» (АО) (далее – Банк) с 01.07.2026 г.

	Вид операции 
	Время исполнения[footnoteRef:1] [1:  При наличии возможности по согласованию с Банком время может быть изменено.] 

 Понедельник – пятница[footnoteRef:2]: [2:  В пятницу и в установленный законодательством РФ предпраздничный рабочий день режим обслуживания счета короче на 1 час.] 


	1. Операционное время для приема текущим рабочим[footnoteRef:3] днем расчетных документов в рублях РФ[footnoteRef:4] [3:  Здесь и далее: рабочий день – календарные дни с понедельника по пятницу включительно, если они не являются выходными или нерабочими праздничными днями в соответствии с федеральными законами и решениями Правительства Российской Федерации, либо календарные дни - суббота и воскресенье, если федеральными законами и решениями Правительства Российской Федерации они объявлены рабочими днями]  [4:  Расчетные документы, поступившие после указанного времени, считаются принятыми на следующий рабочий день. Исполнение расчетных документов в рублях РФ осуществляется не позднее рабочего дня, следующего за днем принятия Банком надлежащим образом оформленного расчетного документа, если больший срок не предусмотрен самим расчетным документом.] 


	1.1. На бумажных носителях

	Расчетные документы для перечисления средств, в том числе с использованием сервиса срочных переводов Банка России
	в течение всего времени обслуживания клиентов[footnoteRef:5] в дату приема, но не позднее 13-00 по московскому времени [5:  Режим работы офисов Банка устанавливается приказом по Банку.] 


	1.2. В электронном виде

	Расчетные документы для перечисления средств, в том числе с использованием сервиса срочных переводов Банка России
	в течение дня, но не позднее 17-00 по московскому времени

	2. Операционное время по осуществлению операций безналичной покупки/продажи иностранной валюты

	Прием расчетных документов на бумажных носителях и в электронном виде для исполнения текущим рабочим днем
	в течение дня, но не позднее 17-00 по московскому времени

	3. Операционное время для приема текущим рабочим днем расчетных документов в иностранной валюте для перечисления средств внутри Банка[footnoteRef:6] [6:  Расчетные документы, поступившие после указанного времени, считаются принятыми на следующий рабочий день. Исполнение расчетных документов в иностранной валюте осуществляется не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня принятия Банком надлежащим образом оформленного расчетного документа, если больший срок не предусмотрен самим расчетным документом.] 


	3.1. Прием расчетных документов на бумажных носителях
	в течение всего времени обслуживания клиентов[footnoteRef:7] в дату приема, но не позднее 13-00 по московскому времени [7:  Режим работы офисов Банка устанавливается приказом по Банку.] 


	3.2. Прием расчетных документов в электронном виде
	в течение дня, но не позднее 17-00 по московскому времени

	4. Операционное время приема текущим рабочим днем расчетных документов в электронном виде в иностранной валюте для перечисления средств в другие кредитные организации[footnoteRef:8] [8:   Расчетные документы, поступившие после указанного времени, считаются принятыми на следующий рабочий день. Исполнение расчетных документов в иностранной валюте осуществляется не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня принятия Банком надлежащим образом оформленного расчетного документа, если больший срок не предусмотрен самим расчетным документом.] 


	Китайские юани
	в течение всего времени обслуживания клиентов в дату приема, но не позднее 9-00/10-00[footnoteRef:9] по московскому времени [9:  Операционное время зависит от времени приема расчетных документов банком-корреспондентом.] 


	Казахстанские тенге
	в течение всего времени обслуживания клиентов в дату приема, но не позднее 11-30/12-009 по московскому времени

	Армянские драмы
	в течение всего времени обслуживания клиентов в дату приема, но не позднее 11-30/13-009 по московскому времени

	Грузинские лари
	в течение всего времени обслуживания клиентов в дату приема, но не позднее 11-30/13-009 по московскому времени

	Белорусские рубли
	в течение всего времени обслуживания клиентов в дату приема, но не позднее 14-00 по московскому времени

	Доллары США

	в течение всего времени обслуживания клиентов в дату приема, но не позднее 10-00 по московскому времени

	ЕВРО
	в течение всего времени обслуживания клиентов в дату приема, но не позднее 10-00 по московскому времени

	Дирхамы ОАЭ
	в течение всего времени обслуживания клиентов в дату приема, но не позднее 11-30 по московскому времени

	Бразильский реалах
	в течение всего времени обслуживания клиентов в дату приема, но не позднее 10-00 по московскому времени

	Турецкие лиры
	в течение всего времени обслуживания клиентов в дату приема, но не позднее 11-30/13-00[footnoteRef:10] по московскому времени [10:  Операционное время зависит от времени приема расчетных документов банком-корреспондентом.] 


	Сербские динары
	в течение всего времени обслуживания клиентов в дату приема, но не позднее 14-00 по московскому времени

	5. Прочие операции в рабочие дни

	5.1 Выдача выписок, приложений к ним, копий /дубликатов документов, справок и иных документов в рамках расчетного обслуживания
	в течение всего времени обслуживания клиентов в дату обращения

	5.2 Прием документов от клиентов (на открытие/ закрытие банковского счета, запросов на получение документов и справок, и иных документов)
	в течение всего времени обслуживания клиентов в дату обращения












